
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL TUPA DEL HEP 
 
El Manual de procedimientos Administrativos del Texto Único de Procedimientos 
Administrativos del Hospital de Emergencias Pediátricas, es una herramienta de 
gestión que provee información sistematizada y estandarizada sobre los 
procedimientos administrativos, que se tramitan ante el Hospital, sobre la base del 
Texto Único de Procedimientos Administrativos del Ministerio de Salud y sus Órganos 
Desconcentrados. Contiene los procedimientos administrativos prestados por el 
Hospital, sus requisitos, costos y plazos, así como la descripción detallada de los 
procedimientos, flujogramas, y modelos y formularios, para garantizar una atención de 
calidad y acceso a la información de forma oportuna y transparente, en el marco del 
respeto a los derechos de los usuarios. 
 




































































