L

&}

.~ D Javier Cortez Pautr

Médico e‘s.&cia | aﬁ Medicina de Emerge
Y

- .

Instructor PHTLS
Proveedor Experto ACLS

S5

-

Instructor BLS /ACLS AHA >

Proveedor PALS AHA / ATLS / AMLS /FCSS

288

stres

wny




Emergencia




Desastre

* Es todo evento violento, repentino y no deseado, capaz de alterar la




Evento

Desarrollo




Equipos de Primera Respuesta

* Pueden cumplir una funcion
organizativa, logistica o asistencial.

e La respuesta a un desastre debe ser
articulada y debe ser |la expresion de
un Plan de Emergencia y/o
Contingencia.
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Equipo de Alto Desempeino

* Un equipo de alto rendimiento es aquel que consigue un elevado
nivel de resultados con una elevada satisfaccion y motivacion de sus
Integrantes.

* Son equipos que obtienen los mejores resultados con pocos recursos.




Principios para crear un Equipo de
Alto Desempeno

3. Dales un proposito claro. éPor qué?




Como debe estar constituido un
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responsabilidad.



Elementos de la Dinamica de un

 Compartir el conocimiento.
* Intervencion constructiva.
* Respeto mutuo.
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Exige cumplir Motiva Constituye Crea acuerdos
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Recomendaciones para los Lideres de
los Equipos de Primera Respuesta

* Proceder a dar informacion a los Equipos sobre el estado de sus
familiares y su localizacion.

* Tener siempre presente que la identificacion e intervencion ante las
reacciones del stress-trauma, revise y recuerde los multiples sintomas
indicando su efecto decreciente.



Recomendaciones para los Lideres de
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* Haga uso de |a asistencia psicologica en el campo operativo y téngalo
en cuenta en sus planes de trabajo, el equipo de psicologos pueden
observar el funcionamiento de los trabajadores, dar soporte a estos y
avisar a los Oficiales del Comando sobre el nivel de fatiga, asi como de
las reacciones de frustracion o de fracaso.

* Procurar la rotacion de los trabajadores para evitar la exposicion
prolongada a las situaciones de gran stress (tareas de triage, morgue
provisional, etc.).

* Recuerde que la habilidad del trabajador disminuye por la fatiga y se
comienzan a cometer errores que pueden ser fatales.



Recomendaciones para los Lideres de
los Equipos de Primera Respuesta

o incidente critico.

* El reconocimiento publicoy
oportuno por el esfuerzo
desplegado es muy importante
para mantener la autoestimay la
autoconfianza, en los equipos.



Recomendaciones para los Lideres de
los Equipos de Prlmera Respuesta

* A fin de evitar el que 5- e Ios es tenga en

cuenta lo siguiente: L Ik
* Facilidades de servic ; y :
. Comldas y bebidas a 1adds y oportur
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Recomendaciones para los Lideres de

los Equipos de Primera Respuesta

* No permita que ningun efectivo retorne a su rutina diaria sin antes

haber pasado por una "desmovilizacion" psicologica.

* En casodesgue algun mt%fg/?%!e fos ‘eq@pos de resﬁu/esta sufra
una Hefida debe ser atendl,iyi vacuado inmediatamente por que su

%_ cia tiende a desmoralizar al-resto de los infegrantes.
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Recomendaciones para los Lideres de
los Equipos de Primera Respuesta

equipo de soporte en crisis:
Psicologo, el jefe de personal,
companero mas proximo al
accidentado y/o jefe inmediato
superior.






