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¡¡BBiieennvveenniiddooss!!  
EEll  HHoossppiittaall  ddee  EEmmeerrggeenncciiaass  PPeeddiiááttrriiccaass  ppoonnee  aa  ssuu  sseerrvviicciioo  ppeerrssoonnaall  aallttaammeennttee  eessppeecciiaalliizzaaddoo  eenn  llaa  aatteenncciióónn  

ppeeddiiááttrriiccaa  eenn  ssiittuuaacciióónn  ddee  eemmeerrggeenncciiaa,,  qquuiieenneess  bbrriinnddaann  ssuu  mmeejjoorr  eessffuueerrzzoo  yy  eennttuussiiaassmmoo,,  jjuunnttoo  ccoonn  llooss  mmeejjoorreess  

rreeccuurrssooss  ddiissppoonniibblleess,,  ppaarraa    mmeejjoorraarr  llaa  ssaalluudd    ddee  ssuu  nniiññoo,,  aa  llaa  vveezz  qquuee  ttrraattaammooss  ddee  qquuee  ssee  eennccuueennttrreenn  lloo  mmááss  ccóómmooddooss  

ppoossiibbllee  eennttrree  nnoossoottrrooss..  

HHeemmooss  eellaabboorraaddoo  eessttaa  gguuííaa  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  iinnffoorrmmaarrllee  ssoobbrree  llooss  SSeerrvviicciiooss  qquuee  bbrriinnddaammooss,,  aassíí  ccoommoo  llaass  nnoorrmmaass  bbáássiiccaass  

ddee  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddeell  hhoossppiittaall  ppaarraa  qquuee  ssuu  nniiññoo  tteennggaa  uunnaa  ppeerrmmaanneenncciiaa  sseegguurraa..  

LLee  sseerrvviirráá    ppaarraa    ffaacciilliittaarrllee  eenn  lloo  ppoossiibbllee  ssuu  oorriieennttaacciióónn  dduurraannttee  llooss  ddííaass  qquuee  ppeerrmmaanneezzccaa  ccoonn  nnoossoottrrooss..  NNoo  oobbssttaannttee,,  

ccuuaallqquuiieerr  oottrraa  iinnffoorrmmaacciióónn  qquuee  ppuuddiieerraa  nneecceessiittaarr  yy  qquuee  nnoo  eennccuueennttrree  eenn  eessttaa  GGuuííaa,,  ppuueeddee  ssoolliicciittaarrllaa  eenn  eell  ÁÁrreeaa  ddee  

AAtteenncciióónn  aall  UUssuuaarriioo  oo  eenn  llaa  UUnniiddaadd  ddee  GGeessttiióónn  ddee  llaa  CCaalliiddaadd..  

EEssppeerraammooss  qquuee  ssuu  nniiññoo    tteennggaa  uunnaa  eessttaanncciiaa  aaggrraaddaabbllee  yy  uunnaa  pprroonnttaa  rreeccuuppeerraacciióónn..  

LLaa  DDiirreecccciióónn  EEjjeeccuuttiivvaa..  
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Introducción 
EEssttaa  GGuuííaa  eessttáá  ddiirriiggiiddaa  aa  llooss  uussuuaarriiooss  ((ppaacciieenntteess))  yy  aa  llooss  ppaaddrreess  oo  

ttuuttoorreess..  TTiieennee  ccoommoo  ffiinn  bbrriinnddaarr  iinnffoorrmmaacciióónn  aacceerrccaa  ddee  ccóómmoo  ssoonn  llooss  

pprroocceeddiimmiieennttooss  ddee  aatteenncciióónn  ee  iinnggrreessoo  ddeell  ppaacciieennttee  aassíí  ccoommoo  

rreeccoommeennddaacciioonneess  ppaarraass  llooggrraarr  uunnaa  eessttaanncciiaa  mmááss  sseegguurraa  eenn  llooss  

ddiiffeerreenntteess  SSeerrvviicciiooss  ddeell    HHoossppiittaall  ddee  EEmmeerrggeenncciiaass  PPeeddiiááttrriiccaass..    

AAqquuíí  eennccoonnttrraarráá  iinnffoorrmmaacciióónn  bbáássiiccaa  ssoobbrree  hhoorraarriioo  ddee  vviissiittaass,,  llaa  

eessttaanncciiaa,,  llaass  EEssppeecciiaalliiddaaddeess  MMééddiiccaass  qquuee  bbrriinnddaammooss,,  ccoommoo  ssoonn  llooss  

ttrráámmiitteess  ddee  iinnggrreessoo  yy  aallttaa  hhoossppiittaallaarriiaa,,  nnoorrmmaass  bbáássiiccaass  ddee  hhiiggiieennee,,  

rreellaacciioonneess  ccoonn  eell  ppeerrssoonnaall  yy  aalliimmeennttaacciióónn  ddee  llooss  nniiññooss..  

EEssppeerraammooss  llooggrraarr  qquuee  ssuu  ppeerrmmaanneenncciiaa  sseeaa  lloo  mmááss  ggrraattaa  yy  sseegguurraa  

ppoossiibbllee  yy  hhaassttaa  llaa  rreeccuuppeerraacciióónn  ddee  llaa  ssaalluudd  ddee  ssuu  nniiññoo..    
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RREECCOOMMEENNDDAACCIIOONNEESS  

GGEENNEERRAALLEESS  
 

• Para su comodidad venga al Hospital solo con los objetos que sean 

estrictamente necesarios para la atención de su niño. No traiga objetos 

de valor, pues el hospital no asume la responsabilidad por pérdidas.  

• Vigile a sus niños durante su paso por las  escaleras o balcones. 

• Si su niño está con fiebre, no lo abrigue demasiado, ya que le subirá 

más la temperatura. 

• Asegúrese de traer las recetas o una lista de los medicamentos que está 

recibiendo su niño. 

• Informe al Médico de cualquier tipo de alergia que tenga el niño, tanto a 

alimentos como a medicinas. Ocultar información puede ser perjudicial 

para el niño en su adecuado tratamiento y recuperación. 

• Por seguridad y evitar enfermedades, no traiga a niños sanos al 

hospital. 

• Por su seguridad y para disminuir la transmisión de enfermedades 

lavarse bien las manos y no toque otros niños que no sean los suyos 

• Siempre que asista a nuestra institución, traiga su documento de 

identidad personal, ya que permite identificarlo como responsable del 

niño, facilita su registro y la atención en casos de emergencia.  

• En caso de sismo, incendio u otra eventualidad que pueda poner en 

riesgo su seguridad y la de su niño, siga las instrucciones de nuestro 

personal que está preparado convenientemente para ello  

• Recuerde: este es un Hospital de Emergencias por lo que primero se 

atenderá a los casos más urgentes. 
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1. DE LA ATENCIÓN 
EN TRIAJE 

 
 

••  AAll  lllleeggaarr  aall  HHoossppiittaall,,  ssuu  pprriimmeerr  ccoonnttaaccttoo  sseerráá  ccoonn  eell  ÁÁrreeaa  ddee  TTrriiaajjee,,  ddoonnddee  eell  

ppaacciieennttee  sseerráá  eevvaalluuaaddoo  ppoorr  pprrooffeessiioonnaalleess  ccaalliiffiiccaaddooss  qquuiieenneess  ddeetteerrmmiinnaarráánn  

llaa  ggrraavveeddaadd  ddeell  ppaacciieennttee  yy  lloo  eennvviiaarráánn  aall  áárreeaa  ccoorrrreessppoonnddiieennttee..  

••  EEnn  ccaassoo  ddee  qquuee  llaa  vviiddaa  ddee  ssuu  nniiññoo  eessttéé  eenn  rriieessggoo  iinnmmiinneennttee  sseerráá  aatteennddiiddoo  

iinnmmeeddiiaattaammeennttee  eenn  eell  SSeerrvviicciioo  ddee  EEmmeerrggeenncciiaa,,  ssiinn  mmeeddiiaarr  nniinnggúúnn  ttrráámmiittee  

aaddmmiinniissttrraattiivvoo;;  llooss  mmiissmmooss  qquuee  ssee  rreeaalliizzaarráánn  ppoosstteerriioorrmmeennttee..    

••  Si no fuera una emergencia, ell  ppeerrssoonnaall  ddee  TTrriiaajjee  llee  iinnddiiccaarráá    ddoonnddee  sseerráá  

aatteennddiiddoo  ssuu  nniiññoo..  SSiiggaa  ssuuss  iinnssttrruucccciioonneess..  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                 
 

 
Área de Triaje 
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22..  FFOORRMMAALLIIZZAACCIIÓÓNN  
DDEELL  IINNGGRREESSOO  

 
••  UUnnaa  vveezz  qquuee  ssee  hhaayyaa  ccllaassiiffiiccaaddoo  eell  ttiippoo  ddee  aatteenncciióónn  ddee  ssuu  nniiññoo,,  ddiirrííjjaassee  aall  

ÁÁrreeaa  ddee  AAddmmiissiióónn  ddoonnddee  ssee  ffoorrmmaalliizzaarráá  eell  iinnggrreessoo..  

••  EEssttaa  ssee  llooccaalliizzaa  eenn  eell  sseegguunnddoo  ppiissoo  ddee  llaa  eennttrraaddaa  pprriinncciippaall,,    ffrreennttee  aa  llaa  ssaallaa  

ddee  eessppeerraa  ddee  llooss  CCoonnssuullttoorriiooss  ddee  UUrrggeenncciiaa..  

••  PPaarraa  iinnggrreessaarr  aall  ppaacciieennttee  eess  nneecceessaarriiaa  llaa  ssiigguuiieennttee  ddooccuummeennttaacciióónn::  

--  DD..NN..II..  ddeell  ppaaddrree  oo  aaccoommppaaññaannttee..  

--  OOttrraa  ddooccuummeennttaacciióónn  ssoolliicciittaaddaa  ppoorr  llaa  TTrraabbaajjaaddoorraa  SSoocciiaall  óó  ppoorr  llaa  

UUnniiddaadd  ddee  SSeegguurrooss..  

••  LLooss  ddaattooss  qquuee  ffaacciilliittee  ssee  iinncclluuiirráánn  eenn  uunn  aarrcchhiivvoo  ddee  ccaarráácctteerr  ccoonnffiiddeenncciiaall  yy  

ddee  aacccceessoo  rreessttrriinnggiiddoo,,  ssuu  uussoo  sseerráá  eexxcclluussiivvaammeennttee  ppaarraa  ffiinneess  aassiisstteenncciiaalleess..  

((LLeeyy  GGeenneerraall  ddee  SSaalluudd  TTiittuulloo  IIVV,,  AArrtt..112200))..  

••  SSii  eell  ppaacciieennttee  rreeqquuiieerree  sseerr  hhoossppiittaalliizzaaddoo,,  lluueeggoo  ddeell  ttrráámmiittee  ccoorrrreessppoonnddiieennttee,,  

eell  ppeerrssoonnaall  ddee  ssaalluudd  llee  aaccoommppaaññaarráá  aa  ssuu  ssaallaa  ddee  ddeessttiinnoo,,  ddoonnddee  ssee  llee  

ffaacciilliittaarráá  llaa  ccaammaa  yy  rrooppaa  aaddeeccuuaaddaa  TTaammbbiiéénn  ssee  llee  eennttrreeggaarráá  CCaarrttiillllaass  IInnffoorr--

mmaattiivvaass  ddeell  HHoossppiittaall  yy  ddeell  SSeerrvviicciioo..  

••  EEss  rreeccoommeennddaabbllee  ttrraaeerr  ddee  ccaassaa  ccaallzzaaddoo  ccóómmooddoo  oo  ssaannddaalliiaass  yy  úúttiilleess  ddee  

aasseeoo  ppeerrssoonnaall  ppaarraa  ssuu  nniiññoo..  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Área de  Caja - Admisión 
Sala de Espera 2do. piso 
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3. DE LA ATENCIÓN EN EL  
SERVICIO DE EMERGENCIA 

 
 

• Si la condición de su niño ha sido clasificada como una Emergencia, 
será atendido lo más pronto posible, en los Tópicos de Emergencia. 

 
• Inmediatamente vaya donde el personal del Servicio de Emergencia, 

quien tomará al niño sus funciones vitales y lo hará pasar al Tópico 
correspondiente. 

 
• Responda las preguntas del médico en forma clara y lo más precisa 

posible. 
 

• Si está con un acompañante, este puede ir haciendo los trámites 
respectivos en Admisión y Caja. 

 
• Siga las indicaciones del personal de Emergencia, quienes están 

capacitados para atender adecuadamente a su niño y desean darle la 
mejor atención. 

 
• Si no ha venido con un acompañante y luego de que su niño haya sido 

evaluado por el Médico de Guardia, acérquese a Admisión para hacer 
los trámites correspondientes que le indique el personal. 

 Unidad de                  
Shock –Trauma 
Pediátrico 
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• En algunos casos su niño puede requerir permanecer en Sala de 

Observación unas horas para decidir si se hospitaliza ó solo requiere 
tratamiento en casa. De ser el caso, siga las instrucciones del personal 
de dicha Sala 

 
• Si el médico le indica algún examen, el personal de emergencia le 

orientará sobre el trámite de éstos. 
 

• Si su niño requiere hospitalización debido a su condición, deberá firmar 
la autorización correspondiente. 

 
• Si la emergencia es resuelta y le indican sólo tratamiento para la casa, 

recibirá una receta, con la que podrá adquirir sus medicinas en farmacia. 
 

• Verifique que los medicamentos que le entreguen correspondan a su 
receta médica. 

 
• Traiga sus recetas en su próxima visita al Hospital. 

 
 

 

Atención en la 
Unidad de  
Shock-Trauma 
Pediátrico 
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4. DE LA ATENCIÓN EN LOS  
CONSULTORIOS DE URGENCIA 

 
• El horario de atención en nuestros Consultorios de Urgencias es de Lunes a 

Domingo de   8 am a 8 pm.  

• Si en el Triaje le han asignado la atención de su niño en CONSULTORIO 
DE URGENCIAS, acuda al segundo piso, donde será atendido por el 
médico correspondiente. 

• En el segundo piso registre a su niño en la ventanilla de Admisión y luego 
cancele la atención en la ventanilla de Caja. 

• Con la Boleta que le entreguen en Caja, acérquese al módulo de 
enfermería que se encuentra en la Sala de Espera del segundo piso, para 
que controlen al niño sus funciones vitales y luego tome asiento hasta que 
se le atienda. 

• Por limitaciones de espacio y seguridad, en el segundo piso, solo se 
permite un acompañante por paciente. 

• Tenga cuidado y lleve a su niño de la mano ó en brazos al subir las 
escaleras. 

• Mientras espera, tenga a la vista siempre a su niño. Evite que juegue por 
los corredores o escaleras. 

Consultorio de 
Urgencias 
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•  El Médico Especialista evaluará a su niño y le indicará el tratamiento a 
seguir y si lo necesitara, la fecha de un nuevo control. Traiga su(s) receta(s) 
el día que acuda a su cita. 

• Si el caso lo amerita, se le asignará una cita para control, asista el día de la 
cita, de lo contrario la perderá y deberá obtener una nueva. Verifique la 
fecha de su cita. 

• En caso de necesitar exámenes auxiliares (Rayos X, Ecografías, Exámenes 
de Laboratorio, Tomografías, etc.) el personal de enfermería en la Sala de 
Espera le orientará sobre la forma como se realizarán. 

• Si Ud. va a ingresar  a la Sala de Radiología siga las recomendaciones e 
instrucciones del personal encargado. 

• Cuando tenga los resultados de los exámenes solicitados, acérquese al 
módulo de enfermería del segundo piso, para que sea reevaluado por el 
médico respectivo.  

• Si le entregan una receta médica, puede comprar sus medicamentos en 
Farmacia del Primer Piso. Verifique los medicamentos que allí le entreguen. 

• Durante su permanencia en nuestro hospital, se le proporcionará 
información audiovisual de los servicios de nuestro hospital y de contenido 
educativo sobre la salud de su niño. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Servicio de 
Laboratorio
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5. DE LA ATENCIÓN EN LAS ÁREAS DE 
HOSPITALIZACIÓN DE MEDICINA 

 
• En algunas circunstancias la recuperación de su niño requerirá de un 

tratamiento médico especializado  que no es posible seguir en casa, por 
esa razón necesita permanecer hospitalizado,. 

• Ud. recibirá información en un folleto sobre Hospitalización; así como una 
tarjeta de identificación, la que deberá portar por medidas de seguridad 
mientras permanezca en el hospital. Lea las cartillas cuidadosamente ya 
que contienen recomendaciones sobre los cuidados que debe tener su niño 
al estar hospitalizado. Siga las instrucciones que ahí se indican. 

• Todos los días, durante la visita médica, el Médico Pediatra informará a los 
padres o tutores, del estado de su niño y los avances de su condición. 

• En nuestro hospital, los padres pueden acompañar a sus niños durante las 
24 horas, con excepción del periodo entre  las 7:15 y 8 de la mañana y de 
la noche.  

• Si su niño necesita de un procedimiento especializado, se le explicaran los 
riesgos y beneficios y se le solicitará la autorización respectiva, por lo que 
deberá firmar el Consentimiento Informado para el procedimiento por el 
médico de turno. 

• Si su niño necesita de una operación, se le solicitará la autorización 
respectiva, por lo que deberá firmar el Consentimiento Informado para la 
operación después de haber recibido la información brindada por el 
Cirujano de turno. 

 
 

 
 

Atención en  
Sala de Hospitalización  
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6. DE LA ATENCIÓN EN LAS ÁREAS DE 
HOSPITALIZACIÓN DE CIRUGIA 

 
• En ciertas condiciones será necesario que su niño sea intervenido 

quirúrgicamente,. Por lo que pasará a esta Sala de hospitalización, donde 
se procederá a prepararlo para su pase a Centro Quirúrgico.  

• Se le solicitará la autorización respectiva, por lo que deberá firmar el 
Consentimiento Informado para la operación después de haber recibido la 
información brindada por el Cirujano  de turno. 

••  UUnn  ffaammiilliiaarr  ppuueeddee  aaccoommppaaññaarr  aall  nniiññoo  hhaassttaa  llaa  ppuueerrttaa  ddee  iinnggrreessoo  ddee  CCeennttrroo  
QQuuiirrúúrrggiiccoo..  

••  AAll  ssaalliirr  ddee  SSaallaa  ddee  OOppeerraacciioonneess  eell  nniiññoo  ppuueeddee  ccoonnttiinnuuaarr  ddoorrmmiiddoo  hhaassttaa  qquuee  
ppaassee  eell  eeffeeccttoo  ddeell  aanneessttééssiiccoo..  

••  EEnn  aallgguunnooss  ccaassooss,,  ddeeppeennddiieennddoo  ddeell  ggrraaddoo  ddee  ggrraavveeddaadd  ddee  ssuu  nniiññoo,,  ppuueeddee  
rreeqquueerriirr  qquuee  ppaassee  aa  CCuuiiddaaddooss  IInntteennssiivvooss  ppaarraa  uunn  mmeejjoorr  ccoonnttrrooll..  

••  EEll  MMééddiiccoo  EEssppeecciiaalliissttaa  ppaassaarráá  vviissiittaa  ddiiaarriiaammeennttee  yy  rreeaalliizzaarráá  llaass  ccuurraacciioonneess  
qquuee  rreeqquuiieerraa  yy  llee  iinnffoorrmmaarráá  ddee  llaa  eevvoolluucciióónn  ddee  ssuu  nniiññoo..  

••  SSii  ssuu  nniiññoo  nnoo  eess  bbeenneeffiicciiaarriioo  ddee  aallggúúnn  ttiippoo  ddee  SSeegguurroo,,  llaa  eennffeerrmmeerraa  llee  hhaarráá  
eennttrreeggaa  ddee  llaa  rreecceettaa  ddee  llaa  mmeeddiiccaacciióónn  qquuee  rreeqquuiieerree  ssuu  nniiññoo,,    ppaarraa  ssuu  
aaddqquuiissiicciióónn  rreessppeeccttiivvaa  eenn  FFaarrmmaacciiaa..  EEnnttrreegguuee  eessttaass  mmeeddiicciinnaass  aall  ppeerrssoonnaall  
ddee  eennffeerrmmeerraa  ddee  ttuurrnnoo  ddee  llaa  ssaallaa  ddee  ssuu  nniiññoo..  EEnn  ccaassoo  ccoonnttrraarriioo,,  ssii  ssuu  nniiññoo  eess  
bbeenneeffiicciiaarriioo  ddee  aallggúúnn  sseegguurroo,,  eell  ppeerrssoonnaall  ssee  hhaarráá  ccaarrggoo  ddee  ddiicchhoo  
pprroocceeddiimmiieennttoo  

••  EEnn  ccaassoo  qquuee  ddee  rreeqquueerriirrssee  aallggúúnn  oottrroo  pprroocceeddiimmiieennttoo  eessppeecciiaall,,  ssee  ssoolliicciittaarráá  
llaa  aauuttoorriizzaacciióónn  ppoorr  eessccrriittoo  ccoonn    llaa  ffiirrmmaa  ddeell  CCoonnsseennttiimmiieennttoo  IInnffoorrmmaaddoo  
rreessppeeccttiivvoo..  

 

Cirugía 
Laparoscópica
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••  EEnn  nnuueessttrroo  hhoossppiittaall,,  llooss  ppaaddrreess  ppuueeddeenn  aaccoommppaaññaarr  aa  ssuuss  nniiññooss  dduurraannttee  llaass  

2244  hhoorraass,,  ccoonn  eexxcceeppcciióónn  ddeell  ppeerriiooddoo  eennttrree    llaass  77::1155  yy  88  ddee  llaa  mmaaññaannaa  yy  ddee  

llaa  nnoocchhee..    

••  LLaa  vviissiittaa  ddee  oottrrooss  ffaammiilliiaarreess  eess  ddee  LLuunneess  aa  DDoommiinnggoo  ddee  33::0000  aa  55::0000  ddee  llaa  

ttaarrddee..  PPoorr  rraazzoonneess  ddee  eessppaacciioo  llee  ssoolliicciittaammooss  qquuee  ssee  rreeaalliiccee  eenn  ggrruuppooss  mmuuyy  

ppeeqquueeññooss..  

• Antes de someter a su niño a cualquier acto quirúrgico le recomendamos 

leer estas recomendaciones  

 
    

1100  RREECCOOMMEENNDDAACCIIOONNEESS  PPAARRAA  LLOOSS  PPAADDRREESS  PPRREEVVIIAASS  AA  LLAA  CCIIRRUUGGÍÍAA  

  CCoonnoozzccaa  aall  CCiirruujjaannoo  qquuee  vvaa  aa  ooppeerraarr  aa  ssuu  hhiijjoo..  

  CCoommuunniiqquuee  aa  ssuu  mmééddiiccoo  ddee  llaass  mmeeddiicciinnaass  qquuee  ttoommaa  ssuu  nniiññoo  yy  ssii  

pprreesseennttaa  aalleerrggiiaass  aa  aalliimmeennttooss  oo  mmeeddiiccaammeennttooss..  

  AAvviissee  ddee  oottrraass  eennffeerrmmeeddaaddeess  qquuee  pprreesseennttee  ssuu  nniiññoo..  

  MMaanntteennggaa  eessttrriiccttaammeennttee  eell  AAyyuunnoo  PPrreeooppeerraattoorriioo  iinnddiiccaaddoo  ppoorr  ssuu  

mmééddiiccoo  ttrraattaannttee..  

  AAsseeggúúrreessee  ddee  llaa  pprreesseenncciiaa  ddee  aallgguunnoo  ddee  llooss  ppaaddrreess  oo  ttuuttoorreess  eell  ddííaa  ddee  

llaa  cciirruuggííaa..  

  PPiiddaa  aall  CCiirruujjaannoo  qquuee  llee  eexxpplliiqquuee  eenn  uunn  lleenngguuaajjee  sseenncciilllloo,,  eenn  qquuee  

ccoonnssiissttee  llaa  iinntteerrvveenncciióónn  qquuiirrúúrrggiiccaa  qquuee  llee  vvaann  aa  rreeaalliizzaarr  aa  ssuu  hhiijjoo..  

  SSeeppaa  eenn  qquuee  zzoonnaa  ddeell  ccuueerrppoo  eell  CCiirruujjaannoo  vvaa  aa  rreeaalliizzaarr  llaa    

iinntteerrvveenncciióónn  qquuiirrúúrrggiiccaa..  

  IInnffóórrmmeessee  ddee  llooss  rriieessggooss  ddee  llaa  ooppeerraacciióónn..  

  IInnffóórrmmeessee  ddee  llooss  rriieessggooss  ddee  nnoo  ooppeerraarrssee..  

  PPiiddaa  iinnffoorrmmaacciióónn  aa  ssuu  mmééddiiccoo  ssoobbrree  llooss  ccuuiiddaaddooss  ppoosstt  ooppeerraattoorriiooss  qquuee  

rreeqquueerriirráá  ssuu  nniiññoo..  
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7. DE LA ATENCIÓN EN EL ÁREA DE 
HOSPITALIZACIÓN DE CUIDADOS 

INTENSIVOS 
 
••  SSii  eell  eessttaaddoo  ddee  ssaalluudd  ddee  ssuu  nniiññoo  eess  ddeelliiccaaddoo  ppuueeddee  rreeqquueerriirr  qquuee  ssee  hhoossppiittaalliiccee  

eenn  llaa  SSaallaa  ddee  CCuuiiddaaddooss  IInntteennssiivvooss,,  ppoorr  nneecceessiittaarr  ddee  uunn  ccoonnttrrooll  ppeerrmmaanneennttee  yy  

cceerrccaannoo  ddeell  MMééddiiccoo  PPeeddiiaattrraa  IInntteennssiivviissttaa  yy  eell  ppeerrssoonnaall  ddee  eennffeerrmmeerrííaa  

eessppeecciiaalliizzaaddoo..  

••  DDeebbiiddoo  aa  llaa  eessttee  eessttaaddoo  eessppeecciiaall  yy  ppaarraa  eell  mmeejjoorr  ccuuiiddaaddoo  ddee  ssuu  nniiññoo  llaa  

ppeerrmmaanneenncciiaa  ddee  llooss  ppaaddrreess  eess  rreessttrriinnggiiddaa..  SSiiggaa  rriigguurroossaammeennttee  llaass  iinnssttrruucccciioonneess  

ddeell  ppeerrssoonnaall..  

••  MMiieennttrraass  ssuu  nniiññoo  eessttéé  eenn  CCuuiiddaaddooss  IInntteennssiivvooss,,  eess  nneecceessaarriioo  qquuee  ppoorr  lloo  mmeennooss  

uunn  ffaammiilliiaarr  ppeerrmmaanneezzccaa  eenn  eell  HHoossppiittaall  ppaarraa  ccuuaallqquuiieerr  nneecceessiiddaadd  oo  iimmpprreevviissttoo..  

••  EEnn  ccaassoo  qquuee  ddee  rreeqquueerriirrssee  aallggúúnn  pprroocceeddiimmiieennttoo  eessppeecciiaall,,  ssee  ssoolliicciittaarráá  llaa  

aauuttoorriizzaacciióónn  ppoorr  eessccrriittoo  ccoonn    llaa  ffiirrmmaa  ddeell  CCoonnsseennttiimmiieennttoo  IInnffoorrmmaaddoo  rreessppeeccttiivvoo..  

••  UUnnaa  vveezz  qquuee  eell  eessttaaddoo  ddeell  nniiññoo  ssuuppeerree  eessttaa  ssiittuuaacciióónn,,  ppaassaarráá  aall  áárreeaa  ddee  

HHoossppiittaalliizzaacciióónn,,  ddoonnddee  ccoonnttiinnuuaarráá  ttrraattaammiieennttoo..  

                   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sala de Hospitalización del Servicio de Terapia Intensiva Pediátrica. 2do. piso. 
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8. DEL ALTA DE HOSPITALIZACIÓN 
 

Importante: Para realizar este trámite se requiere el DNI de uno de los padres o del  tutor. 
 
 

• Cuando su niño haya superado el problema por el que se hospitalizó ó 

pueda continuar su recuperación en su domicilio será dado de Alta por el 

Médico de Turno.  

• Este le entregará una Papeleta de Alta, donde se indica el diagnóstico del 

niño, los medicamentos que deberá seguir tomando en casa y la fecha y 

hora de su próxima cita de control y alguna otra indicación especial que lo 

amerite. La Enfermera le explicará al respecto y despejará sus dudas. 

• El día de su control venga al Hospital con su niño y su Papeleta de Alta por 

lo menos media hora antes de la hora de la cita y acérquese al personal de 

Enfermería de Triaje, quienes le indicarán los pasos a seguir. 

• En algunas situaciones especiales el niño deberá ser enviado a otro 

establecimiento para continuar su tratamiento y/o recuperación. En ese 

caso, la Enfermera le informará los trámites a seguir. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sala de Hospitalización de Medicina Pediátrica. 3er. Piso 
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A. SERVICIOS QUE BRINDA EL HOSPITAL DE 
EMERGENCIAS PEDIATRICAS:  

 

♦ EMERGENCIAS DE NIÑOS 24 HORAS 

♦ CONSULTORIO DE URGENCIAS  

♦ PEDIATRÍA 

♦ CIRUGÍA PEDIÁTRICA 

♦ TERAPIA INTENSIVA PEDIATRICA 

♦ TRAUMATOLOGÍA 

♦ NEUROCIRUGÍA 

♦ NEUMOLOGÍA 

♦ CIRUGÍA PLÁSTICA RECONSTRUCTIVA 
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B. UBICACIÓN DEL HOSPITAL DE 
EMERGENCIAS PEDIATRICAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Av. Almirante Miguel Grau Nº800 -  La Victoria - Lima 
• Referencias 

♦ Esquina de Prolongación Cangallo y Av. Grau 
♦ A lado del Hospital Almenara 

• Central Telefónica: 474-9820 
• Sitio web: http://www.hep.gob.pe 
• Correo electrónico: quejas-sugerencias@hep.gob.pe 
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C. PASOS PARA LA ATENCION EN EL 
HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Acuda con su Documento Nacional de Identidad 
• Si tiene cita de control, acuda en la fecha indicada; de lo contrario 

deberá acercarse a solicitar nueva cita. 


